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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

ОГСЭ.03 ПСИХОЛОГИЯ ОБЩЕНИЯ 

1.1 Областьпримененияпрограммы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) в соответствии с ФГОСС по 

специальности 18.02.12 «Технология аналитического контроля химических 

соединений» 

 
1.2. МестодисциплинывструктуреППССЗ: 

Дисциплинаотноситсякдисциплинамобщегогуманитарногоисоциально- 

экономического цикла. 

 

1.3. Целиитребованиякрезультатамосвоенияучебнойдисциплины: 

Изучение дисциплины направлено на формирование общих компетенций, 

включающих в себя способность: 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК02.Осуществлятьпоиск,анализиинтерпретациюинформации,необходим

ой для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и 

личностное развитие; 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей 

социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных 

общечеловеческих ценностей, применять стандарты антикоррупционного 

поведения; 

ОК 09. Использовать информационные технологии впрофессиональной 

деятельности; 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках; 

Врезультатеосвоенияучебнойдисциплиныобучающийсядолжен уметь: 

- применятьтехникииприемыэффективногообщенияв 

профессиональной деятельности 
- организовыватьработуколлективаикоманды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 



Врезультатеосвоенияучебнойдисциплиныобучающийсядолжен знать: 

- психологические основы деятельностиколлектива, психологические 

особенности личности; основы проектной деятельности 
- ролииролевыеожиданиявобщении 

- техникииприемыобщения,правиласлушания,ведениябеседы, 

убеждения 
- механизмывзаимопониманиявобщении 

- источники,причины,видыиспособыразрешенияконфликтов 

 

1.4Количествочасовнаосвоениепрограммыучебнойдисциплины 

Максимальная учебная нагрузкаобучающегося:32  часов,втом 

числе: 

-обязательнойаудиторнойучебнойнагрузкиобучающегося32часа; 



2. СТРУКТУРАИСОДЕРЖАНИЕУЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ 

2.1 Объемучебнойдисциплиныивидыучебнойработы 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 32 

Обязательнаяаудиторнаяучебнаянагрузка(всего) 32 

В том числе:  

Уроки, лекции 16 

Практические занятия 16 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) * 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 



2.2 ТематическийпланисодержаниеучебнойдисциплиныОГСЭ.05Психологияобщения 
 

 

 

Наименование разделов 

и тем 

 

 

Содержаниеучебногоматериала,практическиеработы,самостоятельная работа 

обучающихся 

 

 

Объем 

часов 

 

 

Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

Тема 1. Введение в 

учебнуюдисциплину 

Содержание учебного материала 13  

1 Тема1.1.Психологияделовогообщения.Целиизадачидисциплины.Основные 
понятия.Требованиякизучаемойдисциплине.Местодисциплинывучебном 
процессе и связь с другими дисциплинами. Рекомендуемая литература. 

2 

Тема 1.2. Коммуникативная, интерактивная и перцептивная стороны 
общения.Коммуникативныебарьеры.Особенностивербальной,невербальнойи 
паралингвистическойкоммуникации.ТрансакцииЭ.Берна. 

2 

Практическоезанятие№1Анализролиобщениявонтогенезечеловека. 2 2 

Практическоезанятие№2Средстваобщения. 2 

Практическоезанятие№3Рассмотрениеосновпубличного выступления. 2 

Самостоятельнаяработаобучающихся№1Составлениепрезентациипотеме 
«Средстваобщения:вербальные,невербальные,паралингвистические». 

1 
3 

Тема2.Этикетиэтика 

делового общения 

Содержание учебного материала 12 
 

 

 

 

 

 

1 

Тема2.1.Деловой этикет и его принципы. Виды этикета:служебный, 
дипломатический,национальный,корпоративный. 

2 

Тема2.2.Особенности деловой беседы, переговоров, совещаний и собраний. 2 

Типывопросовсобеседниковииххарактеристики. Техника парирования 

замечаний. Создание благоприятного психологического климата.Техника и 
тактика аргументирования. 

Тема2.3 Деловые дискуссии. Психологические особенности ведения деловых 
Дискуссий и публичных выступлений.Аргументация–понятие,характеристика, 
особенности. 

2 

Практическоезанятие№4 Особенностиработысделовой корреспонденцией. 2 

Практическоезанятие№5Анализпсихологическихособенностейиприемов 2 

спора,дискуссиии полемики.  



 

 

Самостоятельная работа обучающихся №2-3Составить культурную программу 

при общении с зарубежными деловыми партнерами. Участие в тестировании по 

теме «Насколько вы уверены в себе». 

2  

3 

Тема3.Социально- 

психологические 

аспектыделового 

общения 

Содержаниеучебногоматериала 4  

Тема3.1.Психологическиетипылюдейиихпроявлениевработе,общении, бизнесе. 

Темперамент. Характер. Социотипы. 

2 
1 

Практическоезанятие№6Особенностипсихологическогоповедениячеловека. 2 
2 

 

 

Тема4.Руководство и 

лидерство 

Содержаниеучебногоматериала 5  

 

1 

Тема4.1.Психологическийпортретруководителя.Требованиякруководителю. 
Критерииэффективностидеятельностируководителя. 

1 

Тема4.2.Власть,авторитет руководителяистилиуправления. Сфера 
руководства.Видыавторитета.Формыуправленческогоповедения. 

1 

Практическоезанятие№7Психологическийпортретуспешногоспециалистав 
фирме. 

2 
2-3 

Самостоятельная работа обучающихся № 4 Работа с Интернет-источниками по 

теме «Этический кодекс в практической деятельности». Работа с основной и 

дополнительнойлитературойпотеме«Власть,авторитетруководителяистили 
управления». 

1 
 

3 

 

 

 

 

Тема5.Конфликти 

способы его 

предупреждения 

Содержаниеучебногоматериала 4  

 

 

1 

Тема5.1.Конфликтвделовомобщении.Структураконфликта.Причиныконфликтов.Р

ольруководителявпрофилактикеконфликтовворганизации. 
Стратегииповедениявконфликте.СеткаТомаса -Килмена. 

1 

Тема 5.2. Приемы манипулятивного поведения при общении. Способы 
предотвращенияманипуляций.Правиладиалогическогообщения.Ситуационно- 
ролевоеобщение. 

1 

Практическоезанятие № 8 Стрессиспособырегуляцииэмоциональногонапряжения. 2 

Дифференцированныйзачет 2  

Итогоподисциплине 38  



3. УСЛОВИЯРЕАЛИЗАЦИИУЧЕБНОЙДИСЦИПЛИНЫ 

 

3.1. Требования к минимальному материально-техническому 

обеспечению учебнойдисциплины 

 

Реализация программы дисциплины требует наличия учебногокабинета 

социально-гуманитарных дисциплин для проведения занятий лекционного 

типа, практических занятий, в том числе групповых, индивидуальных, 

письменных, устныхконсультаций, текущего контроля и промежуточной 

аттестации. 
Оборудование: 

- рабочееместопреподавателя; 

- специализированнаямебель(столы,стульяпоколичествуобучающихся); 

- доскаученическая. 

Техническиесредстваобучения: 

- компьютер(ноутбук); 

- мультимедийныйпроектор,экран. 

Учебно-наглядные пособия: плакаты, учебно-наглядные пособия, 

обеспечивающие тематические иллюстрации по рабочей программе 

дисциплины, в том числе, видео-аудио материалы, компьютерные 

презентации. 

Компьютеримеет доступ к электронно-библиотечным системам,выход 

вглобальную сеть Интернет, оснащен лицензионным программным 

обеспечением. 

3.2. Учебно-методическоеиинформационноеобеспечениереализации 

учебной дисциплины 

Основныеучебныеиздания 

1. Кузнецова, М. А. Психология общения : учебное пособие для СПО / 

М. А. Кузнецова. — Москва: Российский государственный университет 

правосудия, 2019. — 168 c. — ISBN 978-5-93916-811-3. — Текст : 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — 

URL: https://www.iprbookshop.ru/94194.html  
2. Маслова, Т. А. Психология общения : учебное пособие для СПО / Т. 

А. Маслова, С. И. Маслов. — Саратов: Профобразование, 2019. — 164 c. — 

ISBN 978-5-4488-0299-7. — Текст: электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/85787.html 
3. Разомазова, А. Л. Психология делового общения : учебное пособие 

для СПО / А. Л. Разомазова. — 2-е изд. — Липецк, Саратов : Липецкий 

государственный технический университет, Профобразование, 2022. — 67 c. 

— ISBN 978-5-00175-122-9, 978-5-4488-1521-8. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 



https://www.iprbookshop.ru/121372.html 
 

Дополнительныеучебныеиздания 

4. Психология [Электронный ресурс]: учебное пособие для СПО/ О.С. 

Ковшова [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Ай Пи Ар Медиа, 

2023.— 191 c.— Режим доступа: https://ipr-smart.ru/133111.— IPR SMART, по 

паролю. - DOI: https://doi.org/10.23682/133111 
 

Интернет-ресурсы 

5. Психологическая лаборатория. Режим

 доступа:http://vch.narod.ru/file.htm 

 

Методические рекомендации для обучающихся по освоению 

дисциплины 

6. Методические указания для обучающихся по выполнению 

практических работ. 

7. Методическиеуказаниядляобучающихсяповыполнениюзаданий 

самостоятельной работы. 

http://vch.narod.ru/file.htm


4. КОНТРОЛЬИОЦЕНКАРЕЗУЛЬТАТОВОСВОЕНИЯУЧЕБНОЙ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Формыиметодыконтроляиоценкирезультатовобучения 
 

 

Результатыобучения Формы и методы 

контроляиоценки 

результатов 
обучения 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной 

деятельности применительно к различным контекстам; 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию 

информации, необходимой для выполнения задач 

профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное 

профессиональное и личностное развитие; 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на 

государственном языке Российской Федерации с учетом 

особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных 

общечеловеческих ценностей, применять стандарты 

антикоррупционного поведения; 

ОК 09. Использовать информационные технологии в 

профессиональной деятельности; 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на 

государственном и иностранном языках; 
умения: 

- применятьтехникииприемыэффективногообщенияв 

профессиональной деятельности 

- организовыватьработуколлективаикоманды; 

взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности 
знания: 

- психологическиеосновыдеятельности коллектива, 

психологические особенности личности; основы проектной 

деятельности 

- ролииролевыеожиданияв общении 

- техникииприемыобщения,правиласлушания,ведениябеседы, 

убеждения 

- механизмывзаимопониманиявобщении 
- источники,причины,видыиспособыразрешения конфликтов 

 

 

 

 

 

 

Текущийконтроль: 

- опросустный; 

- тестирование; 

- выполнение 

практическойработы. 

 

Оценкарезультатов

выполнения 

самостоятельнойра

боты 

 

Промежуточная 

аттестациявформе: 4 

семестр – 

дифференцированный 

зачет 

 

Методпроведения 

промежуточной 

аттестации 4 

семестра:выполнениек

омплексногозадания 

4.2. Фондоценочныхсредствдляпроведенияпромежуточнойаттестации 

обучающихся по дисциплине 

 

Показателиикритерииоцениваниякомпетенций 



Показатели и критерии оценивания компетенций, описание шкал 

оценивания содержатся в приложении 1. 

 
Контрольныеитестовыезадания 

Контрольныезаданиясодержатсявприложении1. 

 

Методическиематериалы 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 

знаний, умений, характеризующих формирование компетенций,содержатсяв 

приложении 1. 



Приложение 1 
 

Контрольно-оценочныесредства 

 

дляпроведенияпромежуточнойаттестацииподисциплине ОГСЭ.05 

Психология общения 

1.1. Формапромежуточнойаттестации:дифференцированныйзачет(4семестр) 

 

1.2. Системаоцениваниярезультатоввыполнениязаданий 

 

Оценивание результатов выполнения заданий промежуточной аттестации осуществляется 

на основе следующих принципов: 

достоверности оценки – оценивается уровень сформированности знаний, умений, 

практического опыта,общих и профессиональных компетенций, продемонстрированных 

обучающимися в ходе выполнения задания; 

адекватности оценки – оценка выполнения заданий должна проводиться в 

отношении тех компетенций, которые необходимы для эффективного выполнениязадания; 

надежности оценки – система оценивания выполнения заданий должна обладать 

высокой степенью устойчивости при неоднократных оценках уровня сформированности 

знаний, умений, практического опыта, общих и профессиональных компетенций 

обучающихся; 

комплексности оценки – система оценивания выполнения заданий должна 

позволять интегративно оценивать общие и профессиональные компетенции 

обучающихся; 

объективности оценки – оценка выполнения конкурсных заданий должна быть 

независимой от особенностей профессиональной ориентации или предпочтений 

преподавателей, осуществляющих контроль или аттестацию. 

При выполнении процедур оценки заданий используются следующие основные 

методы: 

- методрасчетапервичныхбаллов; 

- методрасчетасводныхбаллов. 

Результаты выполнения заданий оцениваются в соответствии с разработанными 

критериями оценки. 

Используетсяпятибалльнаяшкаладляоцениваниярезультатовобучения. 

Перевод пятибалльной шкалы учета результатов в пятибалльную оценочнуюшкалу: 

Оценка Количествобаллов,набранныхзавыполнение 

теоретического и практического задания, 

средний балл по итогам аттестации 

Оценка5«отлично» 4,6-5 

Оценка4«хорошо» 3,6-4,5 

Оценка3«удовлетворительно» 3-3,5 

Оценка2«неудовлетворительно» ≤ 2,9 



1.3. Контрольно-оценочныесредства 

1.3.1 Задание: 

1. Ответитьнаодинвопрос. 

2. Выполнитьпрактическоезадание. 

 
Примерныевопросыдлясобеседования 

1. Взаимосвязьобщенияидеятельности.Цели,функции,видыиуровниобщения. 

2. Ролииролевыеожиданиявобщении.Видысоциальныхвоздействий. 

3. Барьерыобщения,способыих преодоления. 

4. Общениекаккоммуникация,структуракоммуникативногопроцесса. 

5. Вербальныеиневербальныекомпонентыкоммуникации. 

6. Обратнаясвязьв общении. 

7. Особенностиобщениялюдейвсовременноммире.Техникииприемы общения. 

8. Видыитипы взаимодействия. 

9. Рольэмоцийичувстввобщении. 

10. Классификациикоммуникативныхбарьеровииххарактеристика. 

11. Общаяхарактеристикаосновныхзнаковыхсистемневербальнойкоммуникации. 

12. Феноменпониманиявмежличностномобщении. 

13. Механизмывзаимопонимания(идентификация,эмпатия,рефлексия). 

14. Эффектымежличностного восприятия. 

15. Возрастные, индивидуальные и профессиональные особенности восприятия 

человека человеком. 

16. Классификацииуровнейивидовобщения.Ихпсихологическаяхарактеристика. 

17. Манипулятивноеобщениеивоздействие.Способыпротивостоянияманипуляции. 

18. Техникиактивногослушания. 

19. Психологическаяхарактеристикавоздействияивлияниявпроцессеобщения.Сходство 

и различия содержания понятий. 

20. Деловоеобщение. 

21. Приемысаморегулированияповедениявпроцессемежличностногообщения. Способы 

разрешения конфликтов. 

22. Понятиеконфликта,формулаконфликта.Конфликтогены. 

23. Источники,причиныивиды конфликтов. 

24. Эффективноеразрешениеконфликтоввразныхсферахжизнедеятельности. 

25. Переговорывпроцесседелового общения. 

26. Компетентностьвобщении.Путииспособыее развития. 

27. Факторыуспешногообщения.Стилиобщения. 

28. Убеждающеевоздействиев общении. 

29. Современныевзглядынаместоэтикивделовомобщении.Этическиепринципы 

общения. 

30. Приемы и техники успешного общения и конструктивного разрешения 

конфликтов. 

 

Примерныепрактическиезадания: 

1. Решитеситуационнуюзадачу,подтверждаяходсвоихрассужденийтеоретическими 

знаниями. 

Студентнаэкзаменеиспытываетчувствонеуверенности,психическуюскованностьиз – 

застраха пред преподавателем. В результате отвечает ниже своих возможностей, несмотря 

на то, что материал ему знаком. 

Определите:какойпсихологическийфеноменимеетместо,ичемонобусловлен. 

Пояснитесвойответ,используязнанияовидахманипуляторовиактуализаторов. 

Дайтеаргументированныйответ. 



2. Решите ситуационную задачу, подтверждая ход своих рассуждений 

теоретическими знаниями. 

Напрезентацииобразовательногоучреждения,сотрудникомкоторойВыявляетесь, 

ВашруководительпоручилВам«опекатьиразвлекать»лиц,откоторыхзависитдальнейшееразв

итиеипреуспеваниеВашей организации. Вы незнакомы сэтими людьми. 

КакВыначнетебеседуипочемувыберетеименнотакойвариантначалаобщения? 

Используйтезнанияоперцептивнойсторонеобщения. 

Дайтеаргументированныйответ. 

3. Решитеситуационнуюзадачу,подтверждаяходсвоихрассужденийтеоретическими 

знаниями 

Наталья Т. Общительная ученица, легко сходится с новыми людьми, часто 

переоценивает себя и свои возможности, не редко обещает, но не выполняет обещанное, 

может «приукрасить» свой рассказ. Из-за этого возникают конфликты в школе. В спорах 

старается разговор «замять», все перевести в шутку, не вникая в суть дела. После 

очередного замечаниясо стороны преподавателя ответила с возмущением: «Да Вы достали 

меня уже! Сколько можно!». Преподаватель строго посмотрела и, ничего не сказав, 

направилась к кабинету заведующего. 

Определите особенности конфликтной ситуации: тип, вид, стадию, способ решения, 

причину конфликта, целесообразность привлечения нейтральной стороны. 

Дайтеаргументированныйответ. 

 

4. Решитеситуационнуюзадачу,подтверждаяходсвоихрассуждений теоретическими 

знаниями 

Заместитель директора А. умеет находить нужный стиль общения с учениками, 

коллегамииподчинёнными,установилаотношениявзаимопониманиясними.Этоудаётся 

ейвсвязис умениемсочувствовать,сопереживатьдругимлюдям,правильнооцениватьих 

внутреннее состояние. Эмоциональная обстановка сейчас в школе спокойная, творческая. 

Дайтехарактеристикуспособностейзаместителядиректора. 

На чём они основаны? 

Дайтеаргументированныйответ. 

 

5. Решитеситуационнуюзадачу,подтверждаяходсвоихрассужденийтеоретическими 

знаниями 

НиколайсДенисомдрузья.Николайвеселый,беспечный,учитсявосновномна«3»и 

«4», иногдапропускает занятиябез уважительнойпричины.Денисответственный,к учебе 

относится серьезно, выполняет все задания вовремя. Николай попросил у Дениса 

переписать лекцию, так как пропустил занятие (проспал), на следующее занятие он 

тетрадь не принес и сказал, что забыл и даже не извинился, так что Денису пришлось 

писать на листочках. На следующий день нужно было готовиться к семинару, он 

предложил Николаю привезти тетрадь ему домой после занятий, на что он ответил 

отказом, ссылаясь назанятость: «Подумаешь, несдашь, потом сдадим». Денисотвернулся и 

ушел. 

Определите особенности конфликтной ситуации: тип, вид, стадию, способ решения, 

причину конфликта и объясните, что является профилактикой конфликтов. 

Дайтеаргументированныйответ. 

 

 

1.3.2.Критерии оценки 

 

 Критерииоценкирезультатоввыполнениятеоретического Баллыза 



 задания критерииоценки 

  Максимальныйба

лл – 1 

1 - демонстрирует

 глубокое,полноезнаниеипониманиеучебного материала; 

- дает точное определение и истолкование основных понятий, 

терминов; 

- приответедемонстрируетсамостоятельностьсуждений, 

приводит верные аргументы, делает правильные выводы; 

- последовательно,чётко,связно,логичноибезошибочноизлагает 

учебный материал; 

- правильноиобстоятельноотвечаетнасопутствующие вопросы 

1 

2 - демонстрируетзнаниеипониманиеучебногоматериала; 

- восновномправильно,безизмененияосновнойсути,дает 

определения понятий, терминов; 

-при ответе демонстрирует самостоятельность суждений, 

выводы верные, но недостаточно аргументированы; 

- учебныйматериализлагаетвопределеннойлогической 

последовательности 

- при ответе на вопрос допускает несущественные ошибки и 

(или) не более двух недочетов, которые студент может 

исправить самостоятельно при требовании преподавателя;дает 

правильные ответы на сопутствующие вопросы 

0,5 

3 - раскрываетосновноесодержаниеучебногоматериала; 

- допускает ошибки в определении и истолковании основных 

понятий, терминов, которые может исправить самостоятельно 

или при небольшой помощи преподавателя; 

- самостоятельно формулирует ответ на вопрос, приводит 

частично верные аргументы, отдельные выводы нельзясчитать 

верными и обоснованными; 

- нарушена логическая последовательность изложения учебного 

материала, при ответе на вопрос допущена одна грубая 

ошибка и (или) более двух недочетов; 

- студентиспытывает значительные затруднения, отвечая на 

сопутствующие вопросы 

0,25 

4 - нераскрываетсяосновноесодержание учебного материала; 

- незнаетилидаетневерноеопределениеиистолкование основных 

понятий, методик; 
- даютсяневерныеответынавопросы 

0 

 ИТОГО 1 

 

Максимальноеколичествобалловзавыполнениезадания«Решениезадачи»–1,5 

балла. 

 

№ Критерииоценкивыполненияпрактическогозадания Баллыза 
критерииоценки 

1 Пониманиепредложеннойфилософскойпроблемы Максимальный

балл– 0,5 балла 

- верно понимаети формулирует философскую сущность 
проблемы,развернутоизлагаетее 

0,5 

-вобщемпонимаетфилософскуюсущностьпроблемы,кратко 0,25 



 излагаетее  

-непонимаетсущностьфилософскойпроблемы,затрудняется 
сееизложением 

0 

2 Приведениеаргументов,показывающихдискуссионную 

сущность предложенной философской проблемы 

Максимальныйб

алл–0,5 балла 

- представляет в развёрнутой формепротивоположные позиции по 

предложенной проблеме, не допускает неточностей в 
аргументации 

0,5 

-представляетвкраткойформепротивоположные позиции по 

предложенной проблеме, не допускает неточностей в 
аргументации 

0,3 

-представляетвкраткойформепротивоположныепозициипо 
предложеннойпроблеме,допускаетнеточностиваргументации 

0,15 

-непредставляетпротивоположные позициипопредложенной 
проблемеиподтверждающиеих аргументы 

0 

3 Оперированиефактами Максимальныйба

лл – 
0,25 балла 

-приводит развернутое описание фактов из истории, 

литературы, СМИ, личного опыта и иных источников, 

подтверждающихкаждуюизпротивоположныхпозицийпо 
предложеннойфилософскойпроблеме 

0,25 

-приводит краткое описание фактов из истории, литературы, 

СМИ,личногоопытаииныхисточников,подтверждающих 

каждую из противоположных позиций по предложенной 

философской проблеме 

0,15 

- приводит неверные факты из истории, литературы, СМИ, 

личного опыта студента и иных источников, подтверждающих 

каждуюизпротивоположныхпозицийпопредложенной 
философскойпроблеме 

0 

-ответбезприведенияфактов 0 

4 Устноеобъяснениевыполненногозадания Максимальныйба

лл – 
0,25балла 

- объясняетвыполненного задания последовательно, связно, 

логично, вывод аргументирован и обоснован; правильно и 

обстоятельнодаетответ(ответы)насопутствующиевопрос 
(вопросы) 

0,25 

- незначительно нарушена последовательность, логика 

объяснения выполнения задания, выводы аргументированы и 

обоснованы;студент испытываетнезначительныезатруднения, 
отвечаянасопутствующиевопросы 

0,15 

- значительно нарушена последовательность, логика 

объяснения выполнения задания (студент не может объяснить, 

каким образом пришел к решению задания), студент 

испытываетзначительныезатруднения,отвечаяна 
сопутствующиевопросы 

0 

 ИТОГО 1,5 

 

Результаты выполнения теоретического задания и результаты выполнения 

практического задания суммируются. Формируется свод результатов, полученные 

результаты соотносятся с 5-бальной системой оценки: 



Оценка Количествобаллов,набранныхзавыполнение 

теоретического и практического задания, 

средний балл по итогам аттестации 

Оценка5«отлично» 4,6-5 

Оценка4«хорошо» 3,6-4,5 

Оценка3«удовлетворительно» 3-3,5 

Оценка2«неудовлетворительно» ≤ 2,9 

 

1.4. Материально-техническое обеспечение для проведения

 промежуточной аттестации 

Аттестацияпроводитсявкабинетесоциально-гуманитарныхдисциплин 

 

1.5. Учебно-методическоеиинформационноеобеспечениереализацииучебной 

дисциплины: 

Основныеучебныеиздания 

1. Кузнецова, М. А. Психология общения : учебное пособие для СПО / М. 

А. Кузнецова. — Москва: Российский государственный университет 

правосудия, 2019. — 168 c. — ISBN 978-5-93916-811-3. — Текст : электронный 

// Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/94194.html  
2. Маслова, Т. А. Психология общения : учебное пособие для СПО / Т. 

А. Маслова, С. И. Маслов. — Саратов: Профобразование, 2019. — 164 c. — 

ISBN 978-5-4488-0299-7. — Текст: электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/85787.html 
3. Разомазова, А. Л. Психология делового общения : учебное пособие 

для СПО / А. Л. Разомазова. — 2-е изд. — Липецк, Саратов : Липецкий 

государственный технический университет, Профобразование, 2022. — 67 c. — 

ISBN 978-5-00175-122-9, 978-5-4488-1521-8. — Текст : электронный // Цифровой 

образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/121372.html 
 

Дополнительныеучебныеиздания 

4. Психология [Электронный ресурс]: учебное пособие для СПО/ О.С. 

Ковшова [и др.].— Электрон. текстовые данные.— М.: Ай Пи Ар Медиа, 

2023.— 191 c.— Режим доступа: https://ipr-smart.ru/133111.— IPR SMART, по 

паролю. - DOI: https://doi.org/10.23682/133111 
 

Интернет-ресурсы 

1. Психологическаялаборатория.Режимдоступа:http://vch.narod.ru/file.htm 

 

Методическиерекомендациидляобучающихсяпоосвоениюдисциплины 

2. Методическиеуказаниядляобучающихсяповыполнениюпрактическихработ. 

3. Методические указания для обучающихся по выполнению заданий самостоятельной работы. 
 

http://vch.narod.ru/file.htm

